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Experiência

eSapiens Mai 2023 - Atualmente
Product Designer

• Único Product Designer atuando em um time enxuto, informando estratégia de negócio através
de discovery e entregas de produto.

• Responsável por discovery contínuo, modelagem de experimentos, testes A/B, prototipação,
handoff com engenharia e acompanhamento de métricas.

• Contribuí para redução do churn de receita em 34,9% e aumento na ativação de creators em
52,6% por meio de melhorias contínuas na jornada dos diferentes perfis de usuário.

Organizze Set 2022 - Mai 2023
Growth Designer

• Responsável pelo processo de CRO e parte da equipe de product-led growth.
• Criação de fluxos de usuários, wireframes e layouts de alta fidelidade até o handoff com

desenvolvedores.
• Parte dos processos de discovery para melhor entendimento da base de usuários ativos e

desenvolvimento de novas features para o app.

e-Launch Out 2019 - Set 2022
Digital Designer

• Responsável pela evolução da área de criação, desenvolvendo metodologias de trabalho, OKRs,
entregas de design e gestão de fornecedores externos.

• Desenvolvimento de métodos de criação de páginas web com base em pesquisas quantitativas
e análise comportamental de usuários (Google Analytics e Hotjar).

Diamond Out 2017 - Ago 2019
Graphic Designer

• Responsável pela direção criativa e desdobramento de peças gráficas para mídias online e
offline.

Habilidades

Técnicas:

• Discovery e pesquisa (entrevistas, testes de usabilidade, pesquisa quantitativa e qualitativa,
definição e priorização de hipóteses).

• UX/UI Design (arquitetura de informação, user flows, wireframes, prototipação,)
• Colaboração e handoff (documentação para entrega de arquivos ao time de engenharia, colabo-

ração com desenvolvedores, product managers, dados e negócio).
• experimentação e métricas (Teste A/B, definição de métricas de produto, leitura de funil).
• Ferramentas (Figma, Figjam, Miro, Hotjar, Clarity, Google Analytics GA4, Google Workspace)

mailto:gabrielhenrique.pessoal@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/gabrielghm99/
https://gabmendonca.vercel.app/
https://wa.me/5519971408063


Idiomas:

• Português Nativo.
• Inglês Advanced - EFSET English Certificate 84/100 (C2 Proficient)

Cursos e certificados

User Interface Design
UI Boost

Product Discovery
Produtos incríveis

Product Design
Mergo

Bootcamp UX Designer
IGTI

Educação acadêmica

Uniamérica Jan 2022 - Dez 2023
Tecnólogo em marketing

ETEC Euro Albino de Souza Jan 2014 - Dez 2016
Técnico em informática integrado ao médio
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